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El veritable acte de descobriment no consisteix en sortir a buscar 
noves terres, sinó en aprendre a veure la terra amb  ulls nous  

Marcel Proust 
 

Presentació del programa 
 
Us presentem el Programa de Desenvolupament i Gestió Empresarial (en endavant PDGE) del Centre 
Metal·lúrgic i AIAS, una nova proposta formativa integral que pretén donar una visió integradora i 
eminentment pràctica de les principals disciplines funcionals de l’empresa i les habilitats directives 
essencials. 
 
Mitjançant la combinació de les anomenades “hard competences” (competències operatives com 
l’estratègia o el màrqueting)  i les “soft competences”  (habilitats directives com el lideratge o les 
presentacions efectives), el programa  busca que el participant integri, les més innovadores aportacions 
del management en les diverses disciplines de l’empresa i les principals eines de gestió. D’altra banda, 
como a tret diferencial, es dóna un pes fonamental  a les habilitats directives que faran possible la 
implementació d’estratègies i els plans d’acció.  

Presentació PDGE 
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Objectius 
 

EL PDGE planteja com a objectius fonamentals: 

 

Proporcionar una visió integradora de l’empresa que doni al 
participant una visió de les diferents àrees funcionals i la seva 
interrelació. 
 
Facilitar la integració en el participant de les habilitats directives 
claus per dirigir equips i implantar estratègies i plans d’acció. 
 
Posar el focus en allò que és més essencial de cada àrea i que aporta el major valor afegit pel 
participant. Al vessant de nou coneixement, s’afegeix sempre una dimensió pràctica en la forma 
d’exercicis, tutories i casos pràctics. 
 
Possibilitar que el participant porti al programa un problema empresarial concret i el converteixi en 
el seu Pla de Empresa (PdE) amb el suport de les sessions de projectes i tutors personals. 
 
Oferir al participant la possibilitat de millorar el seu desenvolupament personal i professional 
mitjançant el desenvolupament d’habilitats directives específiques mitjançant el Pla de 
Desenvolupament (PdD) que es treballarà a les sessions d’habilitats directives de lideratge. 

 

Participants 
 

El PDGE està dirigit a: 

 

Directors / Propietaris del seu negoci que vulguin actualitzar els seus coneixements de 

management, revitalitzar l’empresa  i, al mateix temps,  vulguin aprofitar l’oportunitat de 

desenvolupar al llarg del programa un projecte d’empresa específic del seu negoci (PdE) amb el 

suport dels tutors del programa. 
 

Successors  amb responsabilitat a la gestió de l’empresa que vulguin tenir una visió integral de 

l’empresa tant des de la vessant de les principals àrees funcionals. 
 

Directius que vulguin un reciclatge professional efectiu i 

l’oportunitat de millorar les seves habilitats directives. 
 

Comandaments intermedis amb potencial de desenvolupament a les 

seves organitzacions i que necessitin completar la seva formació 

tècnica o funcional amb una visió integral i integradora de les 

diverses àrees funcionals i de les habilitats directives clau per liderar 

equips i gestionar l’activitat. 
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Continguts del programa 
El programa té una durada de 84 hores segons la següent distribució: 

 

Contingut Programa Hores 

5. COMPRES I NEGOCIACIÓ AMB  
PROVEIDORS  

5 

6. LOGÍSTICA I PRODUCCIÓ  8 

7. GESTIÓ COMERCIAL I MÀRQUETING 
DIGITAL 

10 

8. QUALITAT 4 

9. RECURSOS HUMANS 8 

▪ Atracció de persones. Com atraure 
les persones adequades dins la meva 
organització?  

▪ Fidelització i desenvolupament. 
Com aconseguir que les persones ade-
quades es quedin dins la meva orga-
nització?  

 

TOTAL hores presencials 84 

Contingut Programa Hores 

1. PLANIFICACIÓ I PLÀ ESTRATÈGIC 8 

▪ Elaboració del pla estratègic. Implementació i seguiment.   

 

2. COMPTABILITAT I FINANCES 15 

▪ Comptabilitat. 
▪ Finances bàsiques. Gestió de la tresoreria. 

 

3. LIDERATGE D’EMPRESES 18 

▪ Lideratge. 
▪ Comunicació interpersonal. 
▪ Gestió del conflicte. 
▪ Com seduir els mitjans de comunicació.  
 

 

 

4. IA APLICADA A LA GESTIÓ EMPRESARIAL 8 

▪ Riscs i oportunitats de la implantació de la IA  a l’empresa.  
▪ Eines de Intel·ligència Artificial. 
▪ Copilot . 
▪ Aplicacions pràctiques.  

 

 

Presentació PDGE 

MÒDUL 1 —Planificació i pla estratègic (8h). Impartit pel Sr. Ricard Rocosa. 

MÒDUL 2 

Comptabilitat (5h) Impartit pel Sr. Gabriel Torras  

Finances i gestió de tresoreria (10 h) Impartit pel Sr. Rafael Busom. 

MÒDUL 3 

Lideratge d’empreses, comunicació i gestió de conflictes (14h). Impartit pel Sr. Marc Pujol. 

Com seduir els mitjans de comunicació (4h). Impartit per la Sra. Paloma Arenós i el Sr. David Monfort. 

MÒDUL 4 — Intel·ligència Artificial aplicada a la gestió empresarial (8h). Impartit pel Sr. Jordi Mayans 

MÒDUL 5 — Compres i negociació amb proveïdors (5h). Impartit pel Sr. Joan Ribas. 

MÒDUL 6 — Logística i producció (8h). Impartit pel Sr. Joan Ribas. 

MÒDUL 7 — Gestió comercial i màrqueting digital (10h). Impartit per la Sra. Paola Cobos. 

MÒDUL 8 — Qualitat (4h). Impartit pel Sr. Marc Santandreu. 

MÒDUL 9 — Recursos humans (8h). Impartit pel Sr. Oriol Cuenca. 
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Model d’aprenentatge 

 

La formació presencial es desenvolupa mitjançant classes participatives, discussió de casos i role playing, 

entre altres activitats i mètodes d’aprenentatge. D’aquesta manera es fomenta que els participants 

portin a les sessions casos reals dels seus negocis que serveixin com a base de discussió i comprensió 

dels models i marcs conceptuals.  

 

D’altra banda, les sessions d’habilitats directives fomenten la reflexió, l’autoconeixement i la posta en 

pràctica de tots els conceptes de manera que el participant els pugui integrar en el seu dia a dia. 

 

 

Treball final de PDGE 

Cada participant tindrà l’oportunitat de posar en pràctica els conceptes, eines i habilitats adquirits. Per 

això, al llarg del programa cada participant realitzarà un treball final que doni forma a un projecte 

específic de millora fonamental de la seva empresa, vinculat a qualsevol dels àmbits treballats en el 

PDGE. 

Aquest treball final tindrà un enfocament pràctic i aplicat, i permetrà connectar els aprenentatges del 

programa amb una necessitat, repte o oportunitat real de l’organització del participant. 

El treball final s'orientarà a un d'aquests àmbits treballats en el PDGE: 

 

Definició o revisió del pla estratègic de l’empresa. 

Anàlisi de l’entorn, del model de negoci i de les prioritats estratègiques. 

Millores aplicables en la gestió comptable, financera o de tresoreria. 

Desenvolupament d’un pla d’acció comercial o de millora de l’efectivitat de vendes. 

Disseny d’una estratègia de màrqueting digital adaptada a l’empresa industrial. 

Millora del procés de compres i millores en els processos logístics. 

Millora de la planificació de la producció o de gestió de la demanda. 

Implantació d’eines d’intel·ligència artificial aplicades a processos de gestió empresarial. 

Millora dels sistemes de qualitat. 

Definició d’accions per millorar el lideratge, la comunicació interna i externa. 

 

 

Com a suport per l'elaboració del treball final, el participant comptarà amb el suport d’un tutor 

personalitzat (2 hores), que l’ajudarà a concretar l’enfocament del projecte, ordenar-ne els objectius, i 

orientar-ne l’aplicació pràctica dins la seva empresa. 

Durant l’última sessió del PDGE, els participants presentaran el seu Treball final de PDGE mitjançant una 

presentació breu, orientada a compartir el projecte desenvolupat, els principals aprenentatges aplicats i 

les accions previstes per portar-lo a la pràctica dins l’empresa. 

Presentació PDGE 
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Professorat 

 

Direcció del Programa 

MARC PUJOL   
 

Enginyer industrial amb formació en gestió d’equips, coaching i metodologies Lean i Àgils, i 
especialització en Intel·ligència Artificial aplicada a les organitzacions. Té un perfil híbrid que 
integra coneixement tècnic, lideratge i tecnologia, amb àmplia experiència en consultoria, 
formació i desenvolupament de directius i equips. 
 
Ha ocupat càrrecs directius en enginyeria i projectes de transformació organitzativa. 
Actualment és fundador i director d’AMTTÉ RSB, SL, des d’on acompanya empreses en 
processos de canvi, desenvolupament del talent i adopció pràctica de la IA. Destaca per la 
seva capacitat d’alinear persones, processos i tecnologia amb un enfocament orientat a 
resultats. 

Equip Docent 

RAFEL BUSOM 
 

Graduat en Administració i Direcció d’Empreses. Programa de Direcció General per ESADE. 
Màster en Direcció Financera per EADA Business School i Executive MBA per EAE Business 
School. Soci fundador d’Aura Consultors, firma especialitzada en consultoria financera i 
estratègica. 
 
Consultor financer d’empreses, amb més de 20 anys d’experiència en posicions directives, 
principalment com a responsable financer. Ha acompanyat empreses en processos de 
creixement i presa de decisions estratègiques. Ha estat, i és actualment, membre de consells 
d’administració i comitès de direcció, i imparteix formació en finances a equips directius i 
consells d’administració amb un enfocament pràctic. 

Presentació PDGE 

GABRIEL TORRAS 
 

Llicenciat en Ciències Econòmiques i Empresarials (Secció Economia de l’Empresa) per la 
UAB. Diplomat en “Comunitats Europees” pel Ministerio de Asuntos Exteriores de España. 
Diplomat en gestió Empresarial per ESADE. Master en Direcció Financera per ESADE. 
Diplomat en comptabilitat de gestió pel Col·legi d’Economistes de Catalunya.  
 
Professor associat del Departaments de Finances d’EADA. Director financer en diverses 
empreses, director del gabinet tècnic i posteriorment director general del Centre 
Metal·lúrgic. Professor de cursos de comptabilitat, finances i gestió d’empresa de la 
Cambra de Comerç de Sabadell i d’ESEC INFORMATIC CENTER. 
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PAOLA COBOS  
 

Diplomada en Comerç Exterior i Turisme. Màster en Comerç Exterior i Màster en Innovació 
de la Gestió Turística. 
 
Consultora i formadora especialitzada en negocis internacionals, màrqueting i creixement 
empresarial, amb més de 25 anys d’experiència ajudant empreses a expandir-se i a millorar la 
seva competitivitat. 
Acompanya pimes en els seus processos d’internacionalització i transformació, aportant 
estratègia, visió global i solucions pràctiques orientades a resultats. Ha col·laborat amb 
universitats, escoles de negocis i institucions, impulsant el desenvolupament empresarial en 
entorns internacionals. 

Equip Docent 

ORIOL CUENCA 
 

Enginyer Químic per l’Institut Químic de Sarrià, amb un Màster en Finances per ESADE i un 
Màster en Logística Integral per l’ICIL. Soci i fundador de Proarcai, firma especialitzada en 
selecció i desenvolupament de persones dins del sector industrial. 
 
Compta amb més de 20 anys d’experiència treballant amb empreses familiars, cotitzades i 
multinacionals, ajudant-les a identificar, incorporar i fidelitzar talent dins de les seves 
organitzacions. 

Presentació PDGE 

RICARD ROCOSA  

 

Enginyer Industrial Superior per la Universitat Politècnica de Barcelona, titulat en Direcció 
d’Empreses pel IESE, PDD (Barcelona) i avaluador del model EFQM d’ Excel·lència en Gestió.  
 
Soci fundador d’Interfase i director de competitivitat al Centre Metal·lúrgic, amb més de 15 
anys d’experiència en projectes de millora d’alt impacte. Especialista en anàlisi i implantació 
de millores organitzatives i de processos en entorns industrials i comercials. Ha liderat 
projectes estratègics, d’innovació, logística i optimització d’operacions (costos, productivitat 
i servei), així com iniciatives de gestió per processos i dimensionament de plantilles. Compta 
amb 10 anys previs d’experiència en entorns multinacionals, especialment en el sector de la 
robòtica industrial.  
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Equip Docent 

Presentació PDGE 

MARC SANTANDREU 
 

Llicenciat en Biologia per la UAB. Màster en ecologia. Màster en sistemes de Gestió 
Mediambiental. Auditor Cap ISO 9001 acreditat per IRCA. Tècnic superior en Prevenció de 
Riscos laborals. Auditor de sistemes integrats de qualitat, medi ambient i prevenció. 
 
Soci consultor a Santandreu Consultors, amb 30 d’anys d’experiència en sistemes de gestió 
de la qualitat (ISO 9001, IATF 16949, ISO 13485), sistemes de gestió mediambiental (ISO 
14001, EMAS), prevenció (ISO 45001), I+D+i (ISO 56001), gestió de riscos (ISO 31001, ISO 
14971) i excel·lència (EFQM). Expertesa en dinamització empresarial a nivell de processos, 
gestió i legalització de producte i formador del Centre Metal·lúrgic. Director del 
Departament de sistemes de gestió de la Qualitat del Centre Metal·lúrgic. Docent a ESEC en 
Sistemes de Gestió de la qualitat. 

JOAN RIBAS 

Llicenciat en Ciències de la Comunicació, especialitat en Publicitat i Relacions Públiques per 
la UAB (Barcelona). Diplomat en Direcció d’Àrees Funcionals, especialització en Màrqueting 
per ESADE (Barcelona), on també ha cursat el Programa d’Especialització Directiva en 
Logística i Distribució Física. 

Professional amb àmplia experiència en formació dins les àrees de logística, màrqueting, e-
commerce i comerç internacional. Ha exercit com a consultor extern en logística i comerç 
internacional. Ha ocupat el càrrec de cap d’operacions a Export and Business, plataforma 
especialitzada en mercats emergents, especialment a la Xina. Al llarg de la seva trajectòria, 
ha estat membre de diversos consells d’administració i ha desenvolupat funcions en llocs 
d’alta direcció. 

JORDI MAYANS 
 

Graduat en Gestió Administrativa i en Comerç i Màrqueting, amb formació especialitzada en 
Kanban Professional (EDAP). Professional amb una àmplia trajectòria en l’àmbit comercial i 
operatiu, amb més de 20 anys d’experiència com a venedor i una sòlida carrera en la gestió 
d’equips de persones. 
 
Ha exercit el càrrec de cap d’operacions en una empresa del sector de l’alimentació i ha 
desenvolupat funcions de gestió d’equips en dues delegacions del Grup Saltoki, assumint 
responsabilitats en lideratge, coordinació operativa i gestió del canvi. 
Actualment és consultor organitzatiu i de soft skills, especialitzat en gestió de persones, 
lideratge i millora del funcionament dels equips, així com en la implantació pràctica de la 
Intel·ligència Artificial, amb especial focus en Microsoft Copilot i eines d’IA aplicades al dia a 
dia de les organitzacions. 
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Equip Docent 

Presentació PDGE 

PALOMA ARENÓS 

Llicenciada en Ciències de la Informació per la UAB i diplomada en Cultura de Pau, és 
directora i fundadora de l’agència d’ECOmunicació (2012), on exerceix com a consultora de 
comunicació per a empreses de diversos sectors. Amb una trajectòria de 30 anys com a 
periodista, ha treballat en mitjans de referència com El 9 Nou, Ràdio Sabadell, el diari Ara o 
la revista Cuina, destacant especialment la seva tasca com a corresponsal del Vallès a La 
Vanguardia des del 2000, amb més de 4.000 articles publicats. 

En paral·lel, desenvolupa activitat en l’àmbit formatiu i associatiu, com a mentora del 
programa Ara Dona de l’Ajuntament de Sabadell des de 2023 i participant del programa 
Consolida’t (2021-22). Cofundadora i expresidenta de l’associació Emprenedores i 
Empresàries Teixint Sabadell, també compta amb formació en community management i 
gestió de xarxes socials. 

DAVID MONFORT 
 

Llicenciat en Ciències de la Informació per la UAB, especialitzat en comunicació corporativa i 
actualment director de comptes a dECOmunicació. Compta amb una sòlida trajectòria en 
comunicació i patrocinis tant en multinacionals com Würth com en agències com Atrevia i 
Román. Ha liderat gabinets de premsa i projectes per a empreses com Benito Urban, Fluidra, 
NISSAN, Arquia, RACC o BBVA Catalunya, participant en processos corporatius de gran 
rellevància. 

Destaca també en l’àmbit institucional i cultural, amb la gestió de campanyes com la que va 
portar Pau Relat a la presidència de Fira de Barcelona i la difusió d’exposicions d’artistes de 
renom, així com la direcció d’esdeveniments com el concert benèfic de Josep Carreras al 
Gran Teatre del Liceu. Ha contribuït a l’obtenció del Premi al Millor Comerç de Proximitat 
(2024) i va iniciar la seva carrera com a reporter a TV3. 
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Calendari 
Presentació PDGE 

Dia 12: Eines de IA / Producció 

Horari: 9h-11h Sr. Jordi Mayans i de 11h-15h Sr. Joan Ribas 

Dia 19: Pràctiques amb eines d’IA - Dinar final + tancament 

Horari: 9h-13h Sr. Jordi Mayans i de 13h-15h Tancament i exposició dels projectes del PDGE  

Març 2027 

Febrer 2027 

Dia 12: Recursos Humans (1a part) / Recursos Humans (2a part) 

Horari: 9h-15h Sr. Oriol Cuenca  

Dia 26: Copilot adaptat a l’entorn laboral / Seduir mitjans de comunicació  

Horari: 9h-11h Sr. Jordi Mayans i de 11h-15h Sra. Paloma Arenós i David Monfort 

Gener 2027 

Dia 15: Comunicació interpersonal / Gestió de comportaments tòxics. 

Horari: 9h-15h Sr. Marc Pujol 

Dia 29: Qualitat /  Recursos Humans (1a part). 

Horari: 9h-13h Sr. Marc Santandreu i de 13h-15h Sr. Oriol Cuenca 

Desembre 
Dia 11:  Gestió comercial / Màrqueting digital. 

Horari: 9h-15h Sra. Paola Cobos  

Dia 18: Lideratge / Comunicació interpersonal - Dinar Nadal 

Horari: 9h-15h Sr. Marc Pujol  

Novembre 

Dia 13: Compres i negociació amb proveïdors / Logística. 

Horari: 8:30h-15h Sr. Joan Ribas 

Dia 27: Lideratge / Màrqueting digital. 

Horari: 9h-11h Sr. Marc Pujol i de 11h-15h Sra. Paola Cobos 

Octubre 

Dia 2: Elaboració i implantació pla estratègic / Comptabilitat. 

Horari: 8h-12h Sr. Ricard Rocosa i de 12h-15h. Sr. Gabriel Torras 

Dia 16: Finances bàsiques i interpretació i anàlisis EEFF. 

Horari: 9h-15h Sr. Rafael  Busom 

Dia 30: Gestió de Tresoreria / Compres i negociació amb proveïdors. 

Horari: 8:30h-12:30h Sr. Rafael Busom i de 12:30h-15h Sr. Joan Ribas 

Setembre 
Dia 18: Benvinguda/Presentació.  + Planificació i pla estratègic / Comptabilitat. 

Horari: 8:30h-13h Sr. Ricard Rocosa i de 13h-15h Sr. Gabriel Torras 
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Presentació PDGE 

ENLLAÇ WEB - ESEC 

https://www.esec.cat/mostracurs.asp?id=6227

